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1. TOEPASSELIJKHEID VAN DEZE SGB. 
 
1.1 Deze SGB zijn uitsluitend van toepassing op overeenkomsten als 

bedoeld onder artikel 2 van de A.V.V. (Algemene 
Verkoopvoorwaarden) van MTS, waarin een garantietermijn en of een 
nadere omschrijving van garantie uitdrukkelijk en schriftelijk is 
opgenomen en indien deze SGB daarin van toepassing zijn 
verklaard. Verder zijn deze SGB van toepassing (indien daarin 
uitdrukkelijk verklaard) op schriftelijke garantieverklaringen.  
Zonder overlegging van een dergelijke schriftelijke overeenkomst of 
garantieverklaring kan er op geen enkele wijze aanspraak worden 
gemaakt of een beroep worden gedaan op garantie en of deze SGB. 
In een dergelijk geval kunnen aan deze SGB ook niet op andere wijze 
rechten worden ontleend.  

 
1.2 Daar waar de overeenkomst (met alle andere daarin van toepassing 

verklaarde geschriften) en of een garantieverklaring met deze SGB 
strijdig zijn, geldt met voorrang de hier genoemde volgorde. 

 
1.3 Door de opdrachtgever kan op garantie slechts aanspraak worden 

gemaakt na het voldoen van alle verplichtingen waartoe de 
opdrachtgever zich door de overeenkomst (als bedoeld onder artikel 
2 van de A.V.V. van MTS) heeft verbonden. 

 Wanneer de opdrachtgever op enigerlei wijze in gebreke is gebleven 
in zijn of haar verplichtingen tegenover MTS, kan de opdrachtgever 
geen aanspraak maken op garantie van welke aard dan ook. 

 Overschrijding van enige betalingstermijn van opgeleverde 
werkzaamheden, ook en vooral indien dit gebeurd in verband met 
een al dan niet vermeend recht van aanspraak op garantie, leiden 
onmiddellijk en zonder verdere in kennis- of gebrekenstelling tot het 
vervallen van elk recht op garantie.  

 
1.4 Het recht van aanspraak op garantie kan door de opdrachtgever 

nimmer worden overgedragen aan derde. Overdracht van het recht 
op garantieaanspraken bij verkoop van hetgeen waarop garantie is 
afgegeven, is uitdrukkelijk verboden. MTS zal eventuele 
garantieaanspraken van anderen dan de opdrachtgever niet in 
behandeling nemen. 

 
 

2. OMVANG VAN DE GARANTIE. 
 
2.1 Garantie wordt uitsluitend gegeven op de kwaliteit en functionaliteit van 

de uitgevoerde werkzaamheden en de toegepaste materialen, voor de 
duur van de overeengekomen garantietermijn. Door MTS afgegeven 
garanties ontslaat de opdrachtgever niet van de plichten bij oplevering, 
zoals die in de A.V.V. van MTS onder artikel 8, staan beschreven. Alle 
gebreken welke ten tijde van de oplevering bij de opdrachtgever bekend 
konden zijn, zijn van garantie uitgesloten. 

 
2.2 De garantie dekt uitsluitend de kosten die door MTS worden gemaakt, 

voor het verhelpen van klachten, waarvan de opdrachtgever aantoont 
dat deze het gevolg zijn van: 
- afwijkingen in de kwaliteit van de geleverde en toegepaste producten 

en of  uitgevoerde werkzaamheden  
- ongeschiktheid van de toegepaste producten en of applicatietechniek 

voor het doel waarvoor zij zijn toegepast.  
- In het geheel ondeugdelijk uitgevoerde werkzaamheden. 

 
2.3 Schade aan de uitgevoerde werkzaamheden en toegepaste materialen, 

veroorzaakt door gebreken van (en of aan) andere onderdelen en of 
gebeurtenissen van buitenaf, zijn uitdrukkelijk van garantie uitgesloten. 

 
2.4 Schade aan om- en aansluitende, alsmede aan omliggende onderdelen 

van de uitgevoerde werkzaamheden zijn van garantie uitgesloten, tenzij 
de opdrachtgever aantoont dat die schade gevolg is van het onder 2.2 
genoemde.  

 Overige schade en alle andere kosten die ontstaan als gevolg van 
schade op basis waarvan men een beroep doet op garantie, worden 
niet door MTS vergoed. 

 
2.5 (Algemene) garanties komende van leveranciers en of fabrikanten 

van de door MTS toegepaste bouwstoffen zijn uitsluitend van 
toepassing indien ze uitdrukkelijk en schriftelijk zijn overeengekomen. 

Garanties van MTS gaan nooit verder dan de van toepassing 
verklaarde garanties van leveranciers en of fabrikanten. 

 
 

3. GARANTIETERMIJNEN. 
 
3.1 Garantietermijnen voor het werk of een onderdeel gaan in op de 

eerste dag nadat het werk of dat onderdeel is opgeleverd, als 
bedoeld in artikel 7 van de A.V.V. van MTS.  

 
3.2 Op gegarandeerde werkzaamheden en toegepaste producten, is 

standaard een garantietermijn van 3 (drie) jaar van toepassing. 
Langer lopende garantietermijnen dienen schriftelijk te zijn 
overeengekomen. 

 
3.3 Garantie wordt in principe verstrekt per onderdeel. Voor een project 

en of werk kunnen voor verschillende onderdelen verschillende 
garantietermijnen worden gehanteerd en overeengekomen.  

 
 

4. SCHADEVERGOEDINGEN. 
 
4.1 MTS vergoed in het eerste jaar van de garantietermijn 100% van het 

door MTS toegekende schadebedrag. Elk daarop volgend jaar wordt 
het  door MTS te vergoeden gedeelte van de schade verminderd. 
Het door MTS te vergoeden gedeelte bestaat steeds uit: 

 Het toegekende schadebedrag, gedeeld door het aantal loopjaren van 
de garantietermijn, vermenigvuldigd met het aantal resterende 
loopjaren. Het jaar waarin de schade wordt geclaimd wordt tevens als 
een resterend loopjaar beschouwd. 

 
4.2 Het toe te kennen schadebedrag is evenredig aan het bedrag dat MTS 

bij verrekening van uren materiaal en materieel als gespecificeerde 
kosten opvoert. Daarbij worden manuren verrekent tegen € 50,00 per 
uur. Materiaal en materieel wordt verrekent tegen inkoopsprijs verhoogd 
met 25 % winst, risico en kosten. 

 
4.3 De vergoeding omvat arbeidsloon, materieel en materialen, welke 

nodig zijn voor herstel van de gebreken. 
 
4.4 De opdrachtgever kan zonder schriftelijke akkoordverklaring van MTS 

geen kosten maken en verhalen op MTS met een beroep op deze 
SGB of enige andere garantieverklaring  al dan niet van MTS. 

 
 

5. VERPLICHTINGEN VAN DE OPDRACHTGEVER. 
 
5.1 De opdrachtgever dient het geleverde goed te onderhouden en 

regelmatig en zorgvuldig te controleren op gebreken. 
 
5.2 Indien de opdrachtgever een gebrek aan een gegarandeerd 

onderdeel (van het door MTS geleverde) vermoed of vaststelt, dient 
de opdrachtgever MTS onmiddellijk en schriftelijk in kennis te stellen. 

 
5.3 De opdrachtgever dient MTS in de gelegenheid te stellen het 

geleverde waarvoor een beroep op garantie wordt gedaan of 
(vermoedelijk) zal worden gedaan, te bezichtigen, nader te 
onderzoeken en al hetgeen te doen wat door MTS nodig wordt 
geacht om voldoende inzicht te verkrijgen in de oorzaak van de 
schade.  

 
5.4 Indien de klachten ongegrond blijken te zijn, verplicht de 

opdrachtgever zich alle door MTS gemaakte kosten voor bezichtiging 
en onderzoek, te vergoeden.  

 
5.5 De vergoeding van de opdrachtgever aan MTS bij ongegronde 

klachten, is evenredig aan het bedrag dat MTS bij verrekening van 
uren materiaal en materieel als gespecificeerde kosten opvoert. 
Daarbij worden manuren van de inspecteur verrekent tegen € 50,00 
per uur en materiaal en materieel tegen inkoopsprijs verhoogd met 20 
% winst, risico en kosten. 


